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Tekoalyn hyodyntaminen
liikennetiedottamisessa: Mahdollisuudet
ja rajoitteet

Taman dokumentin taustaa

Tama dokumentti on toteutettu osana Forum Viriumin (https://forumvirium.fi/) Al in

Mobility Challenge -kokeilua. Dokumentissa pohditaan tekodlyavusteisen
lilkennetiedottamisen mahdollisuuksia ja rajoitteita.

Dokumentin ovat kirjoittaneet Cadweiser Oy:n (https://www.cadweiser.com/) konsultit

Lasse ja Nestori Lautanala.

Johdanto

Helsingin kaupungin pyrkimys tarjota entista parempia ja kayttajaystavallisempia
lilkennepalveluita on ajankohtainen ja tarkea tavoite. Ratkaisu, joka hyédyntaa
lilkennedataa eri lahteistd, tekee siita synteesin ja lukee tiedot daneen Text-to-Speech
(TTS) -teknologialla, tarjoaa uudenlaisen mahdollisuuden parantaa seka
saavutettavuutta etta tiedon valitysta eri kayttajaryhmille. Tassa raportissa
tarkastellaan tallaisen ratkaisun mahdollisuuksia ja haasteita, erityisesti Helsingissa,
jossa monikielisyys ja henkilokohtaiset palvelut ovat keskeisia arvoja.

Mahdollisuudet

Monikielisyyden tuki

Helsinki on monikulttuurinen ja monikielinen kaupunki, jossa asuu suomenkielisten
lisaksi paljon esimerkiksi ruotsia, englantia, viroa, somalia, vendjaa ja muita kielia
puhuvia henkil6ita. Vuoden 2022 alussa vieraskielisia oli Vantaalla 23%, Espoossa 20% ja
Helsingissa 17 % vakiluvusta. Vieraskielisten maaran odotetaan kasvavan - kun
Helsingissa vuoden 2022 alussa oli 114 117 vieraskielista, vuonna 2040 maara olisi

215 702. Kieliryhmista eniten kasvavat Espoossa ja Helsingissa Aasian (muu kuin Lahi-
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itd) kielia puhuvat, Vantaalla kasvu on muun Aasian kielten lisdksi suurta myos Lahi-idan
ja Pohjois-Afrikan kielid puhuvien ryhmassa.t?

TTS-teknologiat, kuten Google Text-to-Speech, Amazon Polly ja Microsoft Azure TTS,
tarjoavat laajan kielivalikoiman, mika mahdollistaa lilkennetiedon lukemisen useilla eri
kielilla. Tama voi auttaa erityisesti matkailijoita ja uusia asukkaita, jotka eivat viela ole
taysin oppineet suomea tai ruotsia. Lisaksi tallainen ratkaisu tukisi kaupungin tavoitteita
olla kansainvalinen ja monimuotoinen paikka asua ja vierailla.

Raataloity aanensavy ja -tyyli

Nykyiset TTS-teknologiat mahdollistavat ddanen savyn ja tyylin muokkauksen kayttajan
tarpeiden mukaan. Helsingissa voidaan tarjota liikennetiedotetta virallisella ja selkealla
aanensavylla tai vaihtoehtoisesti selkeammalla savylla ja tyylilla esimerkiksi lapsille
suunnattuna. Tallainen joustavuus auttaa tarjoamaan palveluja eri kayttajaryhmille juuri
heille sopivalla tavalla. Esimerkiksi lapsiperheille voidaan tarjota ystavallisempi ja
selkeampi aanensavy, kun taas tydmatkalaisille voidaan tarjota nopeampi ja suorempi

tyyli.

Henkilokohtaiset raataloinnit
Kayttajaprofiilien luominen mahdollistaa liikennetiedon raataloimisen kayttdjan

mieltymysten mukaisesti. Kayttajat voivat maaritella suosikkireittinsa ja valita tiedon
tarkeysjarjestyksen — esimerkiksi tietoa voi painottaa julkisesta liikenteesta tai
pyorailyreiteista. Helsingissa, missa joukkoliikenne on monipuolista ja liikkumismuodot
vaihtelevia, tallainen raataldinti mahdollistaisi juuri oikean tiedon tarjoamisen kayttajan
paivittaisiin tarpeisiin.

Rajoitteet

Kaannosten laatu
Vaikka monikielisyys on suuri mahdollisuus, siihen liittyy my0ds haasteita kaanndsten

laadun osalta. Liikennedatan kaantaminen automaattisesti useille eri kielille voi johtaa
virheisiin tai vaarinymmarryksiin, erityisesti silloin, kun kyseessa on
kontekstisidonnainen terminologia tai paikalliset ilmaisut. Tama voi aiheuttaa ongelmia

! Lihde: Uudenmaan maakunnan vieraskielisen viestdn ennuste vuosille 2022-2040. Helsinki, Espoo, Vantaa ja
Uudenmaan liitto.
2 https://www.helsinginuutiset.fi/paikalliset/6363166
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erityisesti silloin, kun kyseessa on liikenteeseen liittyva kriittinen tieto, kuten
onnettomuudet tai poikkeusjarjestelyt.

Aanen luonnollisuus ja ymmarrettavyys
TTS-teknologiat ovat kehittyneet huomattavasti, mutta aanen luonnollisuus vaihtelee

edelleen kielesta toiseen. Helsingissa, jossa viranomaisviestinnan luotettavuus on
tarkeaa, on varmistettava, etta dani on ymmarrettava ja luonnollinen kaikille
kayttajaryhmille. Joissakin kielissa, kuten suomen tai ruotsin murteissa, TTS-aani voi
kuulostaa epaluonnolliselta, mika voi vaikuttaa viestin vastaanottamiseen ja
ymmarrykseen.

Monimutkaisuus ja resurssien tarve
Useiden kielien ja raataldintien tukeminen lisaa jarjestelman monimutkaisuutta ja

resurssitarpeita. Helsingissa, jossa tavoitellaan tehokasta ja taloudellista julkisen
sektorin toimintaa, monimutkaisen jarjestelman kehittaminen ja yllapito voi olla
haasteellista. Kehitystyo vaatii investointeja seka teknologian etta ihmisten osaamisen
osalta, jotta varmistetaan palvelun korkealaatuisuus ja jatkuva paivitys.

Reaaliaikaisen datan kasittely
Lilkkennedata muuttuu usein nopeasti, ja reaaliaikaisen tiedon synteesi monikielisesti voi

aiheuttaa viiveita. Jos TTS-teknologia ei kykene tuottamaan tietoa riittavan nopeasti tai
tarkasti, kayttaja voi jaada vaille kriittista tietoa liikennetilanteesta. Tama on erityisen
tarkeaa Helsingin kaltaisessa kaupungissa, jossa poikkeustilanteet vaikuttavat
padivittdiseen elamaan.

Liikennedatan kaytto ja kayttajatarpeet

Ymparisto- ja turvallisuusteot ovat tarkeita suomalaisille autoilijoille: Selva enemmisto
pyrkii huomioimaan ymparistokysymykset omissa liikennetottumuksissaan ajon aikana,
mutta myos kulkupelinsa valinnassa. Suosituimpia ymparistotekoja liikenteessa ovat
turhan ajamisen valttaminen seka taloudellinen ajaminen. Autoilijoiden yleisimpia
turvallisuustekoja ovat keskittyminen itse ajamiseen ajon aikana seka riittavan pitkista
turvavaleista huolehtiminen. Parantamisen varaa l6ytyy sen sijaan kuljettajien
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vireystasosta. Tama selviaa Fintrafficin suuresta lilkkennekyselysta, johon vuonna 2024
vastasi yli 1000 henkil64.3

Enemmistd Fintrafficin suureen liikennekyselyyn vuonna 2024 vastanneista huomioi
ymparistokysymykset ajotavassaan, ja yleisin ymparistoteko ratin takana oli
taloudellinen ajaminen: Kyselyyn vastanneista 70 prosenttia kertoi ajavansa
taloudellisesti aina tai lahes aina, ja luku oli pysynyt viime vuoteen verrattuna samana.
Erityisesti iakkaammat kuljettajat kunnostautuivat taloudellisessa ajamisessa: 65—79-
vuotiaista perati 78 prosenttia kertoi ajavansa aina tai lahes aina taloudellisesti (2023:
76 %). Harvimmin taloudelliseen ajoon pyrkivat 18—24-vuotiaat vastaajat, joilla vastaava
luku oli vain 57 prosenttia (2023: 64 %).

Taloudellisen ajotavan lisaksi suosituimmaksi keinoksi ymparistoystavallisemmassa
ajossa nousi turhan autoilun valttaminen: Yli puolet vastanneista, 54 prosenttia, pyrki
valttamaan turhaa ajamista aina tai lahes aina (2023: 57 %). Lisaksi enemmisto
vastanneista, 52 prosenttia, vaihtaa auton aina tai lahes aina pyoraan tai kavelyyn sen
ollessa mahdollista (2023: 50 %).

Cadweiser Oy teki kyselyn Forum Viriumin kokeilujoukon kautta liikennedatan kaytosta
marraskuussa 2024. Kyselyyn vastasi n. 30 henkea. Kysely paljasti, etta kayttajat
arvostavat erityisesti reaaliaikaista, tarkkaa ja keskitettya liikennetietoa, joka on
helposti saatavilla. Yleisimmat |ahteet ovat HSL-sovellus, Google Maps ja radio. HSL-
sovellus on erityisesti joukkoliikenteen kayttdjien suosiossa, kun taas Google Maps
toimii monipuolisesti reittisuunnittelussa. Autoilijat hyddyntavat eniten radiota ja
navigointisovelluksia reaaliaikaisen tiedon saamiseksi. Fintraffic on tarkea
valtakunnallisiin tarpeisiin, mutta sita kaytetaan vahemman paikallisesti Helsingissa.

Keskeisia haasteita ovat tietojen hajanaisuus ja paivitysten viiveet, jotka heikentavat
tiedon kaytettavyytta. Kayttajat joutuvat etsimaan tietoa useista lahteista, mika
hankaloittaa kokonaiskuvan muodostamista. Lisaksi tiedon epatarkkuus ja
vaihtoehtoisten reittien riittamattomyys poikkeustilanteissa herattavat kritiikkia.
Demografiset erot ovat merkittavia: nuoremmat suosivat mobiilisovelluksia, kun taas
vanhemmat kayttajat luottavat perinteisempiin tiedotuskanaviin, kuten radioon.

3 https://www.fintraffic.fi/fi/uutiset/fintrafficin-suuri-liilkennekysely-ymparisto-ja-turvallisuusnakokulmat-ohjanneet-
tanakin
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Kayttajat toivovat enemman raataloityja tietoja, kuten halytyksia juuri heidan
reiteistaan, seka uusia toimintoja, kuten ruuhkaennusteita ja saan vaikutusten
parempaa integrointia. Parannusehdotuksina esitetdan reaaliaikaisuuden priorisointia,
tietolahteiden yhdistamista seka tekoalyn hyédyntamista esimerkiksi ruuhkien
ennustamiseen ja viiveiden ennakoimiseen. Kehittamalla yhtenaisia ja personoituja
palveluja voidaan vastata kayttajien kasvaviin odotuksiin.

Vastausten yleiskatsaus  Aktiivinen

Vastaukset Keskimaarainen aika Kesto

52 60:07 30 euva

1. Miten saat talla hetkella tiedon liikenteen tilanteesta? Lisatietoja

Uusimmat vastaukset
5 ,I "Hs, is, metroasema, metroinfo"
"Google ja Apple maps, HSL sovellus, radio”

Vastaukset "Google Maps, HSL"

2. Kuinka hyadyllising pidat nykyisia kayttamiasi liikkennetietoja? (1= taysin hyddyton, 5=erittéin hyddyllinen) Lisatietoja

Taso 5 N 5

3 5 2 Taso 4 I 22
Keskimaarainen Taso 3 —— 21
arvio
L Ve Taso? W 3
Taso1 1
3. Mitk4 ovat suurimmat haasteet nykyisten lilkennetiedotteiden kaytdssg, tiedon hyadyllisyydessa tai kdyttdjakokemuksessa? Lisatietoja

Uusimmat vastaukset
48 "Loytaa netistd omaan liikkumiseen liittyen oleellista tieto ilman varsinaista tiedon e... "
"Tiedotteet on hajaantuneet eri kanaviin ja aina ei ole selkeeta mista kannattaa laht... "

Vastaukset "P44asiallisena julkisen liikenteen kayttajana reittioppaan tiedot suurimmista jarjest... "

Kuva 1. Kéyttdjédkyselyn tuloksia %
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4. Kuinka helposti l6ydat tarvitsemasi liikenteen tiedot télla hetkella? (1=erittdin hankalasti / en 16yd&; 5=hyvin helposti

Taso 5 I 5

3.25 Taso 4 N 15

Keskimaarainen Taso 3 I 23
arvio

...@@ Taso 2 D 6

Taso 1 D 3

5. Miten hyodyllisia olisivat seuraavat tiedot liikennetiedoissa

® Taysin hyddytén @ Melko hyddytsn Ei hysdytsn eikd hysdyllinen @ Melko hyddyllinen @ Erittédin hysdyllinen

Liikenteen hairist (onnettomuudet, tien sulkemiset jne.) 1/

Liikennepalveluiden héirist (joukkolikenteen vuoron peruutus, I

poikkeusreitit jne.)

Kelitiedotteet (liukkaus, ajokeli jne.) [ | | I NN

Sujuvuus/ruuhkautumistieto | I
100% 0% 100%

6. Mitd muuta haluaisit tietda liikenteen tilanteesta?

21

Vastaukset

Uusimmat vastaukset

7. Miten mieluiten vastaanottaisit liikennetiedotteita?

® En haluaisi ollenkaan  ® En mielell&sn vastaanottaisi Voisin harkita ~ ® Haluaisin vastaanottaa ~ ® Haluaisin hyvin mielell&ni vastaanottaa
Radio ] L] ]

Paikallislehti I Il

Mobiilisovellus Il I
WWW-palvelu | I

Lisatietoja

Lisatietoja

Lisatietoja

Lisatietoja
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8. Demografiset tiedot: ikd

@® 018 1
® 18-30 24
@® 30-45 7
® 4560 9
@® 60+ "

9. Demografiset tiedot: sukupuoli

@® Mies 28
@® Nainen 24
® Muu 0

10. Demografiset tiedot: didinkieli

® Suomi 50
@® Ruotsi 2
® Muu 0

Lisatietoja

m‘/'

13%

46%

17%

(
/

Lisdtietoja

46%
54%

\/

Lisdtietoja

96%

Kuva 2. Kéyttdjéikyselyn tuloksia 2/2.

Esimerkkitoteutus — AlWeiser Traffic Info

Ratkaisun yleiskuva

Alweiser Traffic Info lukee liikennedataa julkisista rajapinnoista ja muodostaa datan
perusteella viesteja lilkennetilanteesta eri kielilla. Viestit voidaan muuttaa daniviesteiksi

text-to-speech-aanigeneraattoreilla.

© Copyright 2024 Cadweiser Oy



Sovellus on toteutettu Python - Flask - Posgresql -ymparistossa. Python-ohjelmointikieli
sopii hyvin tahan tehtavaan, koska siina on laaja valikoima kirjastoja, jotka helpottavat
tekoalyn ja koneoppimisen sovellusten kehittamista.

HELSINGIN LIKENNETILANNE

24-11-23 17:40

Tie 101 Keha 1, Itaan

Tie 101 Kehd 1, Lanteen
Tie 102 Kehé 2 , Pohjoiseen
Tie 102 Keha 2 , Eteldan

Tie 50 Keha 3 , Itdan

Tie 50 Keha 3 , Lanteen

Kuva 3. AlWeiser Traffic Info -pdédindkymd kielivalintoineen.

Datan lukeminen

Sovellus hakee Digitrafficin liikkennetiedotteet ja liikenteen automaattisten
mittauspisteiden datan JSON-muodossa (JavaScript Object Notation). JSON-muotoinen
data on rakenteeltaan yksinkertainen ja helposti luettava. JSON-muotoinen data siirtyy
suoraan Pythonin dict-tietorakenteeksi (sanakirja).

Digitrafficin data luetaan pollausohjelmalla tietyin valiajoin (5-10min) ja talletetaan
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Postgresql-tietokantaan. Myds Digitransitin ja lImatieteen laitoksen datan kaytto on
ollut suunnitelmissa, mutta ajan puutteen vuoksi niita ei ole otettu mukaan.
Havaintojen mukaan Digitransitin datassa on hyvin vahan sellaista hairittietoa, joka
kannattaisi esittaa tassa sovelluksessa.

Liikenneviestien muodostaminen

Sovelluksen lilkkenneviestit muodostetaan osin saantdopohjaisesti ja osin tekoalylla.
Digitrafficin liikennetiedotteet muutetaan tekoalylla sujuvampaan muotoon.
Lilkennetiedotteet ovat yleensa aika lyhyita ja vakiomuotoisia, joten tekoalysta ei
saada kovin suurta hyotya niiden muokkauksessa.

Lilkkennetilanteen kuvaus tehdaan Digitrafficin LAM-mittaustiedon

perusteella sddantdpohjaisesti suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Nain varmistetaan
viestien oikea muoto ja terminologia. Muun kieliset viesti kdannetaan englannin
kielisista viesteista.

» 0:00/1:58 -« H i Download MP3 ‘

Kuva 4. Liikennetiedotteet voi soittaa diéinend tai ladata MP3-tiedostona.

Viestien kadantaminen muille kielille

Viestien kaantamiseen eri kielille kaytetaan Deepl- ja Google Translate-
kielenkdaantokirjastoja seka tekoalya. Tekodly ymmartaa parhaiten kokonaisuuden ja
tekee havaintojen mukaan parhaat kdadannokset. Tekoalyn kaytto on kuitenkin aika
hidasta ja kallista verrattuna kielenkaantokirjastoihin.

Ruotsin- ja englanninkieliset viestit tehdaan valmiiksi joka kerta. Muille kielille viestit
kadannetaan tarvittaessa englannista. Sovelluksessa on saatavilla ne kielet, joille l16ytyy
tuki aanigeneraattoreissa (n. 50 kielta).

10
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Select Language A-H ~ | g. 00t | anguage IV ~

Albanian Icelandic
Arabic Italian
| Basque Japanese
Bulgarian Korean
Bengali Latin
Bosnian Lithuanian
¥ Cantonese I Latvian
Catalan Nepali
- . KENTT:
*  Chinese (Mandarin) Norwegian |
Croatian “ Punjabi
P Czech Polish 3
Danish .+ Portuguese I
4 Dutch ,  Romanian
Russian
German
Slovak
Greek ' ‘
‘ Serbian
Eng“Sh ’ INKYLA
Swedish
Estonian
Spanish .
Filipino
" | Swahili
Finnish | . \
I Tamil B
French o
Thai [“;!'A'"'
Gujarati Turkish g
Hebrew | Ukrainian I
I Hindi | Urdu
T .
Hungarian Viethamese

Kuva 5. Tuetut kielet .

11
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’; % Select Language A-H ~
| N |

Albanian
Arabic
o -
ol A A
A7) DE A
24-11-23 19:50 Bulgarian
Bengali
Bosnian —
L2101 81, 5202 Cantonese &y
Catalan
S2101 81, MECR GED
Chinese (Mandarin)
T2102 & 2, Y5 atg Croatian inh
Z25083 MEoR Czech =
Danish
S 2 1 Turunvayla, 8417| gt} Dutch uri
£ 2 1 Turunvayla, lin Turku 28 German uri,
Greek
T2 120 Vindintie , lin Vihti 9sF ‘ kin
English
£ 2 3 Hameenlinnanvayla, 2 47| ghgf Estonian 2
Filipino
S 2 3 Hameenlinnanvayla, 10| A1 Hameenlinna 2 sté
Finnish
2 45 Tuusulanvayls, 8 417| ghst French ma
T2 45 Tuusulanvayla, 1014 Tuusula 2 Gujarati ot
Hebrew
L2 4 Lahdenvéyla, Lahti '#ef Hindi nm
Kuva 6. Ratkaisu tukee n. 50 eri kieltd.
e e
il Al | E A} cl-
257 s 5L
24-11-23 19:50
EZ2 101 21, 8522 Leppavaara 3! VartiokylaOfl Al S E M| 7} 24T CF
C2101 21, NBo=2 Leppavaara®t Pakila0f| A= W& 0| S i&LICE
C21028 2, HF e Olarinluoma | Al WS0| AUF L Ct,
L= 50 83 MEo= st Eeto = wES0| 9t US| Ch
L2 1 Turunvayla, &47| ghak Nupuri %! FriisinmakiOf| A| L& EA| 7} st
T2 1 Turunvayls, lin Turku 2H2f Nupuri, Lommila %! Friisinmaki®|A] 08 & &7} 2dgL|ct,
=2 120 Vihdintie , lin Vihti &g Pahkinarinne 0| A= W&0] 9t& QU L|CH
L Z 3 Hameenlinnanvayla, 241 7| dfaf o 2ZetofM e 1S 0| 33 AL LICH
L 2 3 Hameenlinnanvayld, 10 A Hameenlinna & 2f Kivistd 3! Pirkkola®| Al W& HH 7} L5t
L2 45 Tuusulanvayla, 2 A 7| gisk Tuomarinkartano 3! Oulunkyla0i| Al W& N7t 2gct
L = 45 Tuusulanvayld, 10 Al Tuusula 2t EQ0I2IZIEEH 0| W &S0| A AELICH
L2 4 Lahdenvayla, Lahti 2t Viikinmaki % Jakomaki® & EH 7t &L

Kuva 7. Koreankieliset liikenteen sujuvuustiedot.

12
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Kielenkaantokirjastot toimivat melko nopeasti ja edullisesti, mutta ne eivat aina
ymmarra tekstin kontekstia. Niiden kadantama terminologia ei ole aina oikeata.
Esimerkiksi ’liikenne on ruuhkautunut’ voi kdaantya ruotsiksi ‘trafiken ar éverbelastad’,
mika ei ole terminologisesti oikein ajoneuvoliikenteesta puhuttaessa. Tarkea
terminologia tulisi vahvistaa erikseen joka kielelle vaarinkasitysten eliminoimiseksi.
Kielenkaantokirjastot eivat aina erota yleisnimia erisnimista, varsinkin lauseen alussa.
Lauseen alun isot kirjaimet kannattaa muuttaa pieniksi ennen kaannosta.

Luukki
S Velskola
Nuuksionpéa hiza]

Hanabdle

LENTOKENTTA

Vantaa

Siikajarvi

NIIPPERI \ Backas

Nuuksi
bt Haltiala

MYYRMAKI

Ammissuo
KONTULA

(>
\

KAPYLA 4//}
o ¥ =5
AURINKOLAHTI

[€75] LONIEMI

| |
SORNAINEN
P 4

KAUKLAHTI

KURTTILA

Laajasalo

SAUNALAHTI

NOYKKIO

MATINKYLA

ESPOONLAHTI Santahamina

KAITAA
SOUKKA

Kuva 8. Sujuvuustieto vientynd kartalle.
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HELSINGIN LIIKENNETILANNE

Paivitetty: 24-11-30 11:10

Liikenne on jonoutunut Liikenne on hidasta Liikenne pysidhtelee Liikenne on pysahtynyt

Tie 101, Keha 1 <« Lanteen
Keilaniemi Laajalahti Leppavaara Konala Pakila Pukinméki Vartiokyld

Itdén =

Tie 102, Keha 2 < Etelaan

Olarinluoma Kokinkyla Hiidenkallio

Pohjoiseen =

Tie 50, Keha 3 « Lanteen

Bembdle Jarvenpera Petikko Pakkala Heidehof Hakunila Vuosaaren satamatie

Itddn =

Kuva 9. Sujuvuustieto janoina.

LLM-mallien kaytto

Sovellus kayttdaa OpenAl:n gpt-4o0-mini LLM-mallia, joka on kustannustehokas LLM-
vaihtoehto. Gpt-40-mini maksaa talla hetkelld 0.3USD/1M tokens, joka on
kymmenesosa kalliimpien LLM-mallien (gpt-40 ja gpt-3.5-turbo) hinnasta. LLM:3a
kaytetaan liikennetiedotteiden muuttamiseen sujuvasanaiseen muotoon
suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.

LLM-malleista ei saada kovin suurta hyotya tassa sovelluksessa, koska kasiteltava data
on hyvin sdanndnmukaista ja sen maara ei ole kovin suuri. LLM-mallista voitaisiin
saada paljon hyotya silloin, kun kasiteltavaa dataa on suuri maara ja siita halutaan
etsia tietoa tai tiivistaa havainnot.

Ainiviestien generointi

Ainiviestien generointiin kiytetddn ElevenLabsin ja Googlen Translaten text-to-speech
-aanigeneraattoreita. ElevenLabsin danigeneraattorissa [6ytyy monipuolinen valikoima
sopivia dania. ElevenLabsiin voi tallettaa oman danensa ja danta voi kouluttaa
esimerkein ja sanallisin ohjein. Talla hetkella ElevenLabs on kdaytdssa suomen, ruotsin ja
englannin danigeneroinneissa. ElevenlLabsin huonoja puolia ovat hitaus ja kalleus.
Google Translatea kayttavalla gTTS -kirjastolla saavutetaan kohtuullinen lopputulos
ainakin niissa kielissa, joiden aantamisen pystyi tarkistamaan. gTTS:n kaytto on
edullista verrattuna ElevenLabsiin.

14
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Numeroiden lausuminen voi olla virheellista varsinkin, jos numero on kaksi- tai
kolminumeroinen. Suomenkielisen tekstin numerot muutetaan sovelluksessa taman
vuoksi tekstimuotoon ennen danigenerointia.

Paikannimien aanigenerointi ei ole aina kovin onnistunutta. Vieraskielinen
dsdnigenerointi lausuu Suomen paikannimet vélilli omituisella tavalla. Adniviestien
generointi voi olla varsin hidasta ainakin talla hetkella kaytossa olevilla
tekniikoilla. Adniviestit tulisi tehda etukateen niille kielille, joidenka daniviesteji
tarvitaan eniten. Adniviestien teko voi olla my&s melko kallista, jos niitd tehdaan
suurissa maarin.

Jatkokehitysehdotukset

Kielimallien kehittaminen
Voimakkaasti panostamalla NLP-malleihin, jotka on erityisesti optimoitu Helsingissa

kaytettaville kielille, voidaan parantaa kaanndsten ja dantamisen laatua. Yhteistyo
kieliteknologian alan yritysten ja yliopistojen kanssa voisi tukea tallaista kehitystyota.

Kayttajatestaus ja palautteen kerdaminen

Erityisesti Helsingin monikielisessa ymparistossa kayttajatestauksen rooli korostuu.
Jatkuva testaus ja palautteen keraaminen auttavat parantamaan aanen luonnollisuutta
ja kayttokokemusta.

Kayttajaprofiilien hallinta ja tietoturva

Kehittamalla turvallisia ja kdyttajaystavallisia rajapintoja henkilokohtaisten asetusten
hallintaan voidaan tarjota raataloitya palvelua tinkimatta tietoturvasta ja
yksityisyydensuojasta.

Yhteenveto

Liikennedatan tekoalyavusteisen synteesin ja Text-to-Speech -ratkaisun kehittaminen
Helsingille tarjoaa erinomaisen mahdollisuuden parantaa liikennepalveluiden
saavutettavuutta ja kayttokelpoisuutta eri kayttajaryhmille. Tallainen ratkaisu voi olla
tarkea askel kohti alykasta ja ihmislahtoista kaupunkia. On kuitenkin tarkeaa ottaa
huomioon kaannosten laatu, teknologian luonnollisuus ja jarjestelman monimutkaisuus,
jotta palvelu vastaisi kaupungin asukkaiden ja vierailijoiden tarpeisiin parhaalla
mahdollisella tavalla.
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